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RELAZIONE ESPLICATIVA DEI PUNTI RELATIVI ALLA TABELLA DEI CRITERI DI VALUTAZIONE 
DELL'OFFERTA TECNICA PER LA PARTECIPAZIONE ALL’APPALTO SPECIFICO INDETTO DAL 
REPARTO TECNICO LOGISTICO AMMINISTRATIVO SICILIA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
PULIZIA ED IGIENE AMBIENTALE PRESSO LE CASERME DEL CORPO DELLA REGIONE SICILIA – 
TRIENNIO 2020 – 2022, NELL’AMBITO DEL SISTEMA DINAMICO DI ACQUISIZIONE DELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE PER LA FORNITURA DEI SERVIZI DI PULIZIA E IGIENE 
AMBIENTALE PER GLI IMMOBILI IN USO, A QUALSIASI TITOLO, ALLE PUBBLICHE 
AMMINISTRAZIONI 
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ALLEGATO 6 
 

Relazione Tecnica di cui alla lett. b) del paragrafo 8 del Capitolato d’Oneri: 
 

 

 

A. ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO 
 

A.1. QUALITA' DELLA STRUTTURA ORGANIZZATIVA  

 

A.1.1 Disponibilità e reperibilità di un supervisore con formazione tecnica su sistemi di pulizia e 

tipologia di materiali 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

A.1.2 Disponibilità e reperibilità di un ispettore della qualità con specifica formazione 

professionale 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
 
 

A.1.3 Disponibilità e reperibilità di un supervisore con formazione tecnica su sistemi di pulizia e 

tipologia di materiali 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
 
 
 

 

A.2. QUALITA' DEL PIANO DI LAVORO E DELLE APPARECCHIATURE UTILIZZATE 
 
 

A.2.1 Disponibilità ad effettuare interventi specifici in giorni non lavorativi 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
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A.2.2 Disponibilità, in caso di particolari esigenze, a modificare l’orario di esecuzione del 

servizio in funzione dell’andamento delle attività lavorative 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

A.3. QUALITA' DEI SERVIZI MIGLIORATIVI 

 

A.3.1 Disponibilità e funzionalità di un sistema informativo aziendale che gestisca la 

pianificazione degli interventi (giornalieri e periodici) 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
 
 

A.3.2 Efficienza delle modalità e dei tempi di sostituzione degli addetti assenti 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 
 
 

B. SISTEMI DI VERIFICA 

B.1. EFFICACIA DEL SISTEMA DI VERIFICA DEI LIVELLI DI QUALITÀ DEL SERVIZIO (CONTROLLO DI 

RISULTATO) 

 

B.1.1 Disponibilità di una struttura organizzativa preposta alle verifiche 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
 
 

B.1.2 Numerosità delle ispezioni a campione e comunicazione esito (subordinata alla 

disponibilità di una struttura organizzativa preposta alle verifiche) 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 
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C. MISURE RISULTANTI DAL “PIANO GESTIONALE DEL SERVIZIO” FINALIZZATE A 
RIDURRE/CONTENERE GLI IMPATTI AMBIENTALI AI SENSI DEL D.M. 24 MAGGIO 2012 

 

C.1. EFFICACIA DELLE TECNICHE DI PULIZIA IN TERMINI DI MINOR CONSUMO DI SOSTANZA CHIMICHE 

 

C.1.1 Riutilizzabilità dei prodotti in tessuto (panni/spugne) per la pulizia (ai fini dell'attribuzione 

del punteggio, indicare in offerta il prodotto dimostrando di avere tali caratteristiche 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

 

C.1.2 Disponibilità di sistema utilizzato per garantire la corretta diluizione dei prodotti (sistema 

di dosaggio e formazione specifica del personale). Indicare quale, pena la mancata 

attribuzione del punteggio 

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

______, li _________________ 

                     Firma     _______________ 

Sottoscritta digitalmente  
 


